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Sehr geehrte Leserinnen, 

sehr geehrte Leser,

die Welt wird nicht digital, sie ist es 

 bereits. Computer, E-Mail, Handys,  

und das Internet sind allgegenwärtig  

und aus unserem Leben nicht mehr 

weg zudenken. 

Flexibles Handeln sowie der schnelle 

und einfache Zugriff auf wichtige 

Daten machen einen Betrieb erst wett-

bewerbsfähig. Doch Software kann  

nur dann effektiv die Produktivität Ihres 

Unternehmens steigern, wenn sie  

auf standardisierte und praxiserprobte 

Verfahren zurückgreift, die Bedürfnisse 

Ihres Unternehmens jedoch stets  

im Vordergrund stehen. 

 

Deshalb entwickeln wir auf die 

 Bedürfnisse der jeweiligen Branche 

 angepasst, Softwarelösungen, in der 

neben jahrzehntelange Erfahrung  

vor allem Feedback und Know-how 

 unserer Kunden einfließen.

Software sehe ich als ein Werkzeug  

um das Wissen von Mitarbeitern zu 

strukturieren, zu bündeln und optimal 

nutzbar zu machen. Schließlich ist  

es genau dieses Wissen, das ein Unter-

nehmen letztendlich prägt. 
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01 Die Welt wird digital, 
aber es sind Menschen, 
die die Welt ausmachen.



Die Metacarp GmbH

Metacarp versteht sich als kompetenter

Partner in Sachen Warenwirtschaft für

die Prozessindustrie.

Sie verfügt über autarke und professio-

nelle Bereiche aus Consulting, Software-

Entwicklung, Systemintegration und 

 angewandte  Informatik in denen Experten 

ihres Fachs arbeiten, die ihre Abteilungen 

zielgerichtet weiterentwickeln.

So kann einerseits jede Abteilung 

 eigenständig hochwertige Dienstleis-

tungen erbringen, andererseits eröffnet 

die enge Verzahnung zwischen den 

 Bereichen unseren Kunden langfristige 

Perspektiven. Wir sind sowohl Spe zia-

listen im engeren Sinne (individuelle 

Programmierung, ERP-Consulting, 

 Datenbankdesign, Web-Technologien 

etc.) als auch Partner für übergreifende 

Betreuungsprozesse und Projekte 

 (Erstellung von Websites mit Daten-

anbindung an das vorhandene  

ERP-System, Intranets etc.).

Dadurch sind wir in der Lage, attraktive 

und ganzheitliche Lösungen zu ent-

wickeln. Wir werden den besonderen 

Ansprüchen des Mittelstandes gerecht, 

indem wir eine »standard software 

with customer-specific features« 

 anbieten, die es unseren Kunden möglich 

macht ihre Vorteile durch einzigartiges  

Know-how zu nutzen und auszubauen.    
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Lösungen für den Mittelstand –
die richtige Partnerwahl ist wichtig.
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Lückenlos vom Keimling zum  
fertigen Produkt – Spezialisten für  
Warenwirtschaft!

Jede Charge 
sicher dokumentiert

Die Herstellungsprozesse in der 

 Chargenfertigung sind geprägt durch 

die gesetzlichen Anforderungen einer 

durchgehenden Rückverfolgbarkeit. 

Diese erstrecken sich von der Roh-

stofferzeugung über die Produktion  

bis hin zum Verkauf an den Endkunden 

und darüber hinaus.

Jede Stufe im Produktionsprozess  

muss für die Qualität ihres Verkaufs-

produktes nachvollziehbar und 

 dokumentiert sein.

Die Metacarp GmbH hat sich in der 

Prozessindustrie auf dem Gebiet  

der Chargenfertigung etabliert.

Die ERP-Softwareprodukte metaARGON® 

und metaFOOD® erfüllen alle Anfor-

derungen für die gesicherte Rückver-

folgbarkeit über die gesamte logistische 

Kette eines Unternehmens hinweg. 

Namhafte Kunden aus der Lebensmittel-, 

Pharma-, Chemie- und Kosmetikindustrie 

vertrauen unseren Erfahrungen seit 

über 15 Jahren.



Nur mit den passenden Zutaten kann  
es aufgehen. Das individuelle IT-Rezept  
entwickeln wir mit Ihnen zusammen.

Speziell für die Anforderungen der  

Nahrungs mittelindustrie haben wir 

 metaFOOD® entwickelt. Es basiert auf 

das für die pharmazeutische Industrie 

entwickelte Softwareprodukt meta-

ARGON®. Entscheidend ist die Zukunfts-

fähigkeit  dieser Software- Lösung, mit 

der wir sehr schnell  gesetzliche und 

öko nomische Neuanforderungen an 

die Warenwirtschaft umsetzen können.

Dabei sind in den letzten 15 Jahren 

 jegliche Erfahrungen von Kunden 

 eingeflossen, wodurch eine praxis-

orientierte und benutzerfreundliche 

Handhabung gegeben ist.

Warenwirtschaftssysteme  
für die Nahrungsmittelindustrie

Wie metaFOOD® arbeitet

›  Erfüllt GMP- und EU-Verordnung 

178/2002.

› ISO-konforme  Entwicklung.

› Vollständig validierungsfähig.

›  Lückenlose Chargen- Rückverfolgung 

auf allen Ebenen.

›  Mit strikter Trennung von 

 konventionellen Produkten vs. Bio.

›  Mit mehrstufigem Ursprungsnachweis.

Wie sich metaFOOD® auszahlt

›  Automatisierung vieler standardi-

sierter Geschäftsprozesse  

für die  Nahrungsmittelindustrie.

›  Dadurch erhebliche Kosten-

einsparungen.
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Mit unserer ERP-Mittelstandslösung 

metaARGON® sind wir den Großen  

eins Voraus: Es erfüllt alle gesetzlichen 

Anforderungen an ein ERP-System für 

die Pharma,- Chemie und Kosmetischen 

Industrie und stellt komplexe Prozesse 

und Abläufe in einfacher und ver-

ständlicher Weise dar. Die Benutzer-

führung ist auf wenige Klicks reduziert 

und sticht mit seiner intuitiven und 

 Benutzerfreundlichen Oberfläche 

 hervor. Der modulare Aufbau erlaubt 

sehr schnell Änderungen einzufügen 

(z. B. wegen gesetzlicher Bestimmungen) 

und kann flexibel an Kundenvorgaben 

angepasst werden.

Wie ARGON® arbeitet

›  Durch den modularen Aufbau imple-

mentieren wir nur die Software, die 

ERP für Pharma,  
Chemie & Kosmetik

Sie für Ihre Abläufe benötigen. Ohne 

Ballast, flexibel und höchst performant.

›  GMP- und ISO-konforme Entwicklung.

›  Vollständig validierungsfähig.

›  Anforderungen durch gesetzliche 

Richtlinien sind erfüllt.

›  Lückenlose Chargen-Rückverfolgung.

Wie sich metaARGON®auszahlt

›  Komplexe ERP-Prozesse sind auf den 

Mittelstand abgestimmt.

›  Zielgerichtete Datenauswertung. 

Dadurch schnelle Reaktion auf Ände-

rungen des Marktes.

›  Kurze Einführungs- und Schulungs-

zeit, auch bei neuen Mitarbeitern. 

›  Anbindung externer Systeme 

z. B. EDI, Phoenix, Datev etc. möglich
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Mit unseren Mittelstandslösungen
den Großen eins voraus sein! 



Informationen bündeln, auswerten  
und gewinnbringend einsetzen!

Geschäftsabläufe sind kein Selbstzweck. 

Sie dienen dazu, so produktiv wie 

 möglich die Bedürfnisse des Marktes  

zu erkennen und zu befriedigen. Wir 

verstehen uns als Software-Dienstleister 

für den Mittelstand, der Ihnen lang-

fristig bei diesem Ziel zur Seite steht und 

mit dafür sorgt, dass Ihre eingesetzten 

Mittel mit guter Rendite zurückfließen.

Wie metaCRM® arbeitet

›  MetaCRM® sammelt und organisiert 

automatisch die gesamte Korrespon-

denz mit Ihren Kunden, Lieferanten 

und Partnern. Sie verknüpft diese  

mit  Absatz,- und Umsatzdaten der 

ERP-Anwendung und macht sie  

per Knopfdruck schnell und bequem 

in der gewohnten Benutzeroberfläche 

von Microsoft Outlook verfügbar. 

Customer Relationship Manager

›  Sofortige Darstellung Ihrer gesamten 

Kontakte nach Umsatz, TOP 10 Aus-

wertungen, Erkennung von Trends und 

»Ausreißern«.

›  Darstellung des Datenmaterials nach 

verschiedenen Gruppierungen, Krite-

rien und Ebenen (z. B. kunden- bzw.

artikelbezogen oder kombiniert).

›  Flexible Anpassung an Ihre Unterneh-

mensabläufe.

›  Kompatibel zu Microsoft Exchange-

Servern sowie zu nahezu allen 

 anderen E-Mail-Servern via POP3.

Wie sich metaCRM auszahlt

›  Entdecken Sie Trends und reagieren 

Sie mit entsprechenden Kampagnen 

und gezielten PR-Aktionen.

›  Individuelle Reportings (z. B. Rückläufer-

Auswertungen).
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Ihre Software kann sicherlich viel, aber 

vielleicht nicht alles. Mit modernsten 

Entwicklungswerkzeugen und IT-Ver-

fahren programmieren wir Tools, 

Schnittstellen und auf Ihre Bedürfnisse 

hin angepasste Anwendungen. Von der 

einfachen iPhone App bis hin zur kom-

plexen Datenbankanwendung. 

Je besser wir das übergeordnete Ziel 

mit Ihnen erarbeiten, desto punkt-

genauer unsere Lösung. Unsere 

 Vorschläge beinhalten immer  eine Wirt-

schaftlichkeitsbetrachtung und eine 

 Input-/Output-Analyse. Für uns ist 

 Software kein Spielzeug,  sondern das 

Werkzeug, das Sie vorwärts bringt. 

Technologien & Kompetenzen

Wir programmieren:

›  Komplette interne Intranet-Anwen-

dungen mit revisionssicherem 

 Dokumentenmanagement.

›  Automatisierte Prozessabläufe 

nach eingehender Analysen Ihrer 

 Betriebsabläufe.

›  Individuelle Tools und Software-

anwendungen auf Basis von .NET  

und SQL.

›  Entwicklung von Apps (z. B. für iPhone 

und iPad).

›  Aufbau von Reporting Services, 

 Anbindungen an Sharepoint.

›   kollektives Wissensmanagement 

(Wiki).

›  Schnittstellen zur Kommunikation 

verschiedener Anwendungen (z. B. 

Webanbindung, DATEV, FiBu).

07Individuelle Anforderungen 
erfordern individuelle Lösungen.
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Nur wer sich selbst in Frage stellt,
findet Antworten für die Zukunft.
Fragen erwünscht!

Metacarp GmbH

Geschäftsführer: Alexander Cimen

Unter den Eichen 5

65195 Wiesbaden

T: +49 (0) 611 53 1777 55

F: +49 (0) 611 53 1777 51

E: info@metacarp.de

www.metacarp.de

Kontakt



Life Food GmbH Hevert-Arzneimittel GmbH & Co. KG American Diagnostica GmbH IBISQUS GmbH Siemens & Co - 
Bad Ems GmbH & Co. KG

Hier eine Auswahl unserer  
langjährigen Kunden:

Meinungen unserer Kunden
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»Ausschlaggebend für unsere Entscheidung war für uns, dass 

 Metacarp bereits schon umfangreiche Erfahrungen in unserer 

 Branche gesammelt hatte. Die reine IT-Expertise ist das eine –  

die  genaue Kenntnis über branchenspezifische Abläufe – wie die 

 Chargenorientierung – das ebenso wichtige zweite Thema!«

German Völpel, Völpel GmbH & Co. KG

»Der Hauptgrund, für den Einsatz von metaFOOD® in unserem  

Hause war die lückenlose Chargenrückverfolgung – vom Anbau der 

Rohstoffe bis zum fertigen Produkt im Verkaufsregal. 

metaFOOD® bildet alle unsere Prozesse in einfacher und benutzer-

freundlicher Weise ab. Aus unserer Sicht die optimale Lösung  

für den Mittelstand. Die Mitarbeiter der Metacarp begleiteten uns  

in allen Projektphasen stets sehr partnerschaftlich und standen  

uns mit ihren Erfahrung und Know-how immer zur Seite.«

Sabine Ortlieb, ORTLIEB Vegetables & Nuts GmbH

AlleMan Pharma GmbH

pour legart gmbh MSK Pharmalogistic GmbH WAREG Verpackungs-GmbH DIAFOOD GmbH
Diafood France SARL

Sabana Medizinbedarf GmbH JENAHEXAL Pharma GmbH Coolike Regnery GmbH 



www.metacarp.de
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